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Informacje dla sygnalistow okreslone w art. 48
ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow (Dz. U. poz. 928)

1)Dane kontaktowe umozliwiajgce dokonanie zgtoszenia zewnetrznego

Zgtoszenie moze by¢ dokonane za pomoca nastepujgcych Kanatéw Zgtaszania:

a) na adres do korespondencji: ul. Niepodlegtosci 2, 57-400 Nowa Ruda z dopiskiem
sygnalista - zgtoszenie; z wykorzystaniem formularza znajdujgcego sie na stronie
www.bip.gmina.nowaruda.pl,

b) poprzez e-mail wystany na adres sygnalista@gmina.nowaruda.pl; przy czym
mozliwe jest skorzystanie z formularza, o ktérym mowa powyzej,

Cc) ustnie - telefonicznie pod numerem Sekretarza Gminy (74 8720902),

d) ustnie podczas bezposredniego spotkania, zorganizowanego w terminie 14 dni od
otrzymania wniosku o taka forme zgtoszenia.

Za zgodg Sygnalisty zgtoszenie ustne bedzie dokumentowane w formie nagrania
rozmowy, umozliwiajgcego jej wyszukanie lub doktadnej transkrypcji rozmowy.

2) Warunki objecia sygnalisty ochrong

Sygnalista podlega ochronie przewidzianej w rozdziale 2 ustawy z dnia 14 czerwca
2024 r. o ochronie sygnalistéw oraz procedurze przyjmowania zgtoszeh zewnetrznych
0 naruszeniach prawa oraz podejmowania dziatan nastepczych od chwili dokonania
zgtoszenia zewnetrznego, pod warunkiem ze miat uzasadnione podstawy sgdzi¢, ze
informacja bedgca przedmiotem zgtoszenia zewnetrznego jest prawdziwa w momencie
jego dokonania i stanowi informacje o naruszeniu prawa.

Ochronie przewidzianej w procedurze nie podlega sygnalista, ktéry swiadomie
dokonuje zgtoszenia zewnetrznego, wiedzgc, ze do naruszenia nie doszto (zta wiara).

3) Tryb postepowania majacy zastosowanie w przypadku zgtoszenia zewnetrznego
1. Zgtoszenia naruszenh prawa sg przyjmowane i weryfikowane przez osobe
odpowiedzialng za zgtoszenie.

2. W ramach postepowania, organ moze zbiera¢ dodatkowe informacje, w tym
zwrocic¢ sie do Sygnalisty o udzielenie dodatkowych wyjasnien.
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3. Jezeli zgtoszenie zostanie uznane za uzasadnione i dotyczy naruszenia prawa w
dziedzinie nalezacej do zakresu dziatania organu, organ podejmie dalsze kroki w celu
zbadania sprawy i naprawienia naruszenia prawa.

4. W uzasadnionych przypadkach, w celu przeprowadzenia postepowania
wyjasniajgcego organ moze przekazac zgtoszenie:

a) jednostkom organizacyjnym podlegtym lub nadzorowanym;

b) innej jednostce organizacyjnej, ktérej powierzono zadania w drodze porozumienia.
c) do rozpatrzenia przez powotang zarzadzeniem Komisje Wyjasniajgcg, dziatajacag w
sktadzie 3-5 osobowym.

5. W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy naruszeh prawa w dziedzinie nienalezgcej
do zakresu dziatania organu, organ przekaze je niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w
terminie 14 dni od dnia dokonania zgtoszenia, a w uzasadnionych przypadkach - nie
pdzniej niz w terminie 30 dni, do organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatah
nastepczych.

6. Organ moze nie podja¢ dziatan nastepczych w przypadku, gdy w zgtoszeniu,
dotyczacym sprawy bedacej juz przedmiotem wczesniejszego zgtoszenia lub
zgtoszenia od innego Sygnalisty, nie zawarto istotnych nowych informacji na temat
naruszenia prawa w poréwnaniu z wczesniejszym zgtoszeniem tego naruszenia. Organ
poinformuje osobe dokonujgca zgtoszenia o takim odstapieniu. W razie kolejnego
zgtoszenia - organ pozostawi je bez rozpoznania oraz informacji zwrotnej.

7. Organ - jezeli przewiduja to przepisy odrebne, bez zbednej zwtoki przekazuje
witasciwym instytucjom, organom lub jednostkom organizacyjnym Unii Europejskiej
informacje zawarte w zgtoszeniu w celu prowadzenia dziatah nastepczych w trybie
stosowanym przez te instytucje, organy lub jednostki.

4) Termin przekazania informacji zwrotnej oraz rodzaj i zawartosc takiej informac;ji
Informacja zwrotna zostanie przekazana do sygnalisty na adres do korespondencji
otrzymany w zgtoszeniu w danych kontaktowych. Osoba odpowiedzialna za zgtoszenie
przekaze Sygnaliscie informacje zwrotng w terminie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od
dnia przyjecia zgtoszenia, a w uzasadnionych przypadkach w terminie
nieprzekraczajgcym 6 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia. Informacja zwrotna
zawiera tresci dotyczace poczynionych dziatan nastepczych.

5) Zasady poufnosci majgce zastosowanie do zgtoszen zewnetrznych

Organ publiczny gwarantuje, ze procedura przyjmowania zgtoszenh zewnetrznych oraz
zwigzane z przyjmowaniem zgtoszen przetwarzanie danych osobowych:

1) uniemozliwiajg uzyskanie dostepu do informacji objetych zgtoszeniem
nieupowaznionym osobom;



2) zapewniajg ochrone poufnosci tozsamosci sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy
zgtoszenie.

Ochrona poufnosci, o ktérej mowa w pkt 2 powyzej dotyczy informacji, na podstawie
ktérych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac tozsamos¢ sygnalisty oraz
osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie.

Sygnalista moze wyrazi¢ zgode na ujawnienie danych osobowych umozliwiajgcych
ustalenie jego tozsamosci. W przypadku wyrazenia zgody przez sygnaliste,
administrator bedzie informowat osoby wskazane w zgtoszeniu o podaniu ich danych
przez sygnaliste (w ramach realizacji obowigzku informacyjnego z art. 14
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) dalej RODO. lub w
ramach realizacji przez te osoby prawa dostepu do danych osobowych).

Zgoda sygnalisty nie jest wymagana w sytuacji, gdy ujawnienie jest koniecznym i
proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z przepiséw prawa w zwigzku z
postepowaniami wyjasniajgcymi prowadzonymi przez organy publiczne lub
postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi prowadzonymi przez sady, w tym w
celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujgcego osobie, ktérej dotyczy
zgtoszenie. Przed takim ujawnieniem danych osobowych sygnalisty, wtasciwy organ
publiczny lub wtasciwy sgd powiadamia o tym sygnaliste, przesytajgc w postaci
papierowej lub elektronicznej wyjasnienie powoddéw ujawnienia jego danych
osobowych, chyba ze takie powiadomienie zagrozi postepowaniu wyjasniajgcemu lub
postepowaniu przygotowawczemu, lub sgdowemu.

6) Zasady przetwarzania danych osobowych

1. Wéjt Gminy Nowa Ruda realizuje zadania zwigzane z ochrong sygnalistéw, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. poz. 928).
2. Woéjt Gminy Nowa Ruda jest Administratorem danych osobowych w rozumieniu art.
4 pkt 7 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 .
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE. L. Nr 119, s. 1 ze zm.) - dalej
RODO, przetwarzanych w celu realizacji zadah zwigzanych z obstugg zgtoszen
zewnetrznych.

3. Wéjt Gminy Nowa Ruda po uzyskaniu zgtoszenia, przetwarza je zgodnie z zasadami
ochrony danych osobowych, o ktérych mowa w art. 5 RODO, w szczegdélnosci zgodnie z
zasadg zgodnosci z prawem, rzetelnosci i przejrzystosci (art. 5 ust. 1 lit. a) RODO) oraz
zasady minimalizacji (art. 5 ust. 1 lit. ¢) RODO), w zakresie niezbednym do weryfikacji
zgtoszenia i podjecia ewentualnych dziatah nastepczych.



4. Dane sygnalisty powinny pozostac poufne i nie moga by¢ ujawniane w toku
postepowania stronom i uczestnikom tego postepowania, bez wyraznego i
jednoznacznego przyzwolenia ze strony sygnalisty.

5. Dostep do danych sygnalisty moze miec tylko i wytacznie osoba, ktdra otrzymata
pisemne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych w tym zakresie i zostata
zobligowana do zachowania poufnosci danych oraz ochrony tozsamosci sygnalisty i
innych oséb, ktérych dane s przetwarzane w toku rozpatrywania zgtoszenia.

6. W Biuletynie Informacji Publicznej organu publicznego zamieszcza sie klauzule
informacyjna dla sygnalistow oraz innych osdéb, ktérych dane sg przetwarzane przy
rozpatrywaniu zgtoszenia naruszenia. Ponadto klauzula informacyjna jest takze
przekazywana przy pierwszym kontakcie z sygnalista lub z innymi osobami.

7. Administrator stosuje odpowiednie srodki organizacyjne i techniczne, o ktérych
mowa w art. 32 RODO, zapewniajgce ochrone danych sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy
zgtoszenie, osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu. Administrator zapewnia ochrone
poufnosci danych osobowych sygnalisty, osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, oséb
wskazanych w zgtoszeniu.

8. Administrator zapewnia, ze dostep do danych osobowych zawartych w zgtoszeniu
nastepuje wytgcznie w odniesieniu do oséb upowaznionych przez niego, w formie
pisemnej, do przetwarzania danych osobowych, a osoby upowaznione zobowigzaty sie
do zachowania w tajemnicy informacji i danych osobowych uzyskanych w ramach
powierzonych zadah zwigzanych z obstugg sygnalistéw, tj. przyjmowania, weryfikacji
zgtoszen, podejmowania dziatah nastepczych.

9. Dostep do kanatéw zgtaszania nieprawidtowosci majg tylko i wytgcznie osoby
uprawnione do rozpatrywania zgtoszeh naruszenia prawa na podstawie pisemnego
upowaznienia udzielonego przez Administratora.

10.Tworzy sie rejestr zgtoszen zewnetrznych. Dostep do danych w rejestrze ma tylko i
wytgcznie osoba upowazniona.

11.Zapewnia sie ochrone dokumentacji dotyczacej zgtoszeh oraz postepowan
nastepczych.

12. Na wszystkich etapach postepowania wyjasniajacego zamiast danych sygnalisty
jest stosowany numer zgtoszenia nadany mu po przyjeciu zgtoszenia. W postepowaniu
nalezy odwotac sie do numeru sprawy, pod ktdrg zostato zarejestrowane zgtoszenie od
sygnalisty, a nie sprawy, ktérej dotyczy zgtoszenie naruszenia.

13. Danych sygnalisty, os6b pomagajacych w dokonaniu zgtoszenia oraz oséb
powigzanych z sygnalistg nie ujawnia sie.

14. Sygnalista jest informowany o okolicznosciach, w ktérych ujawnienie jego
tozsamosci stanie sie konieczne. Obowigzek uzyskania zgody sygnalisty na ujawnienie
jego tozsamosci nie dotyczy przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym i
proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z przepiséw prawa w zwigzku z
postepowaniami wyjasniajgcymi prowadzonymi przez organy publiczne lub



postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi prowadzonymi przez sady, w tym w
celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujgcego osobie, ktérej dotyczy
zgtoszenie. Dane sygnalisty moga by¢ ujawnione réwniez wéwczas jesli sygnalista nie
spetnia wymogéw okreslonych w art. 6 ustawy o ochronie sygnalistéw.

15. Jezeli zgtoszenie wptynie innym, niz zatwierdzony do przyjmowania zgtoszenh
kanatem, osoba, ktéra je otrzyma jest zobligowana niezwtocznie przekaza¢ je do osoby
upowaznionej do rozpatrywania zgtoszen i usuna¢ wszelkie jej kopie (np. z poczty e-
mail). Osoba taka zobowigzana jest zachowac dane sygnalisty i innych oséb
wskazanych w zgtoszeniu w tajemnicy i poufnosci, rowniez po ustaniu zatrudnienia.
16. Dane osobowe mogg by¢ udostepnione podmiotom zewnetrznym wspierajgcym
administratora w zakresie przyjmowania zgtoszen zewnetrznych, na podstawie umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, okreslajgcej w szczegdlnosci przedmiot,
czas trwania powierzenia, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych,
prawa i obowigzki administratora, zgodnie z art. 28 RODO. Administrator zapewnia, ze
taki podmiot zostanie zweryfikowany w celu ustalenia, czy zapewnia odpowiedni
poziom ochrony danych osobowych w odniesieniu do powierzonego zadania.

17. Administrator zapewnia realizacje praw oséb, ktérych dane sg przetwarzane w
ramach obstugi zgtoszen sygnalistéw. Realizacja niektérych praw oséb, ktérych dane
dotycza, nastepuje z ograniczeniami, o ktérych mowa w art. 8 ust. 5 i ust. 6 ustawy z
dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw.

18. Administrator nie informuje osob, ktérych dane sg przetwarzane na postawie art.
14 RODO (osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie oraz osoby wskazanej w zgtoszeniu) o
zrédle danych osobowych, chyba, ze sygnalista nie spetnia warunkéw wskazanych w
art. 6 ustawy o ochronie sygnalistéw albo wyrazit wyrazng zgode na takie przekazanie.
19. W ramach realizacji prawa dostepu do danych osobowych Administrator nie
przekazuje informacji o zrédle danych, chyba ze sygnalista nie spetnia warunkéw
wskazanych w art. 6 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw albo
wyrazit wyrazng zgode na takie przekazanie.

20. Dane osobowe, przetwarzane w ramach systemu zgtoszen zewnetrznych, beda
przechowywane przez okres 3 lat od zakohczenia roku kalendarzowego, w ktérym
zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi
dziataniami.

21. Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg
zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych
danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one
znaczenia dla sprawy.

22. Cztonkowie Komisji Wyjasniajgcej usuwajg dane osobowe oraz niszczg dokumenty
zwigzane ze zgtoszeniem po uptywie okresu przechowywania tj. po uptywie 3 lat po



zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania nastepcze, lub po
zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami, chyba ze dokumenty
zwigzane ze zgtoszeniem stanowig czesc¢ akt postepowah przygotowawczych lub spraw
sadowych lub sgdowoadministracyjnych. Z usuniecia danych oraz zniszczenia
dokumentéw Komisja sporzadza protokét.

23. Cztonkowie Komisji Wyjasniajacej zostali przeszkoleni w zakresie przetwarzania
danych osobowych oraz zapoznani z obowigzujgcg w Urzedzie Gminy Nowa Ruda
polityka ochrony danych osobowych oraz pozostatg dokumentacjg z zakresu
bezpieczehstwa i ochrony danych osobowych oraz sg zobowigzani do ich
przestrzegania.

7) Charakter dziatan nastepczych podejmowanych w zwigzku ze zgtoszeniem
zewnetrznym

Dziatania nastepcze organu polegac¢ bedg na wszelkich dziataniach podjetych w celu
oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania
naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem zgtoszenia, w szczegdlnosci przez
postepowanie wyjasniajgce, wszczecie kontroli lub postepowania administracyjnego,
whniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu odzyskania srodkéw finansowych lub
zamkniecie procedury realizowanej w ramach procedury przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych i podejmowania dziatah nastepczych.

Organ moze nie podjg¢ dziatan nastepczych w przypadku, gdy w zgtoszeniu,
dotyczacym sprawy bedacej juz przedmiotem wczesniejszego zgtoszenia lub
zgtoszenia od innego sygnalisty, nie zawarto istotnych nowych informacji na temat
naruszenia prawa w poréwnaniu z wczesniejszym zgtoszeniem tego naruszenia. Organ
informuje sygnaliste o niepodjeciu dziatan nastepczych, podajac uzasadnienie, a w
razie kolejnego zgtoszenia - pozostawia je bez rozpoznania i nie informuje o tym
sygnalisty.

8) Srodki ochrony prawnej i procedury stuzgce ochronie przed dziataniami odwetowymi
oraz dostepnos¢ poufnej porady dla 0séb rozwazajgcych dokonanie zgtoszenia
zewnetrznego

W stosunku do sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia oraz osoby
powigzanej z sygnalistg zakazane jest stosowanie dziatah odwetowych pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej.

W przypadku podjecia wobec sygnalisty dziatan odwetowych, sygnalista ma prawo do
odszkodowania (w wysokosci nie nizszej niz przecietne miesieczne wynagrodzenie w
gospodarce narodowej w poprzednim roku, ogtaszane do celéw emerytalnych w
Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski" przez Prezesa
Gtownego Urzedu Statystycznego) lub prawo do zadosc¢uczynienia.

Srodki ochrony sygnalisty dotycza takze:



1) osoby pomagajgcej w dokonaniu zgtoszenia oraz osoby powigzanej z sygnalistg;

2) osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajacej sygnaliscie lub z nim
powigzanej, w szczegdlnosci stanowigcej wtasnosc sygnalisty lub go zatrudniajace;j.
Przed dokonaniem zgtoszenia zewnetrznego zgtaszajgcy moze skorzystac z poufnej
porady pracownika Urzedu Gminy w Nowej Rudzie. Kontakt z pracownikiem
udzielajagcym porady mozna nawigzac telefonicznie - w tym celu nalezy zadzwoni¢ pod
numer telefonu 74 872 09 02 w godzinach pracy urzedu.

9) Warunki, na jakich sygnalista jest chroniony przed ponoszeniem odpowiedzialnosci
za

naruszenie poufnosci zgodnie z art. 16 ustawy o ochronie sygnalistéw

Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za
szkode z tytutu naruszenia praw innych oséb lub obowigzkéw okreslonych w
przepisach prawa, w szczegdlnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia débr
osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowigzku zachowania
tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa, z uwzglednieniem art. 5 ustawy o
ochronie sygnalistéw, pod warunkiem ze sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzi¢,
ze zgtoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa
zgodnie z ustawa.

W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnosci, o
ktérej mowa powyzej, sygnalista moze wystgpi¢ o umorzenie takiego postepowania.
Uzyskanie informacji bedgcych przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub
dostep do takich informacji nie mogg stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, pod
warunkiem ze takie uzyskanie lub taki dostep nie stanowig czynu zabronionego.

10) Zacheta do skorzystania z procedury zgtoszeh wewnetrznych

Organ zacheca przed ztozeniem zgtoszenia zewnetrznego do korzystania z procedury
zgtoszen wewnetrznych podmiotu prawnego w ktérym doszto do naruszenia w
przypadku, gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury
organizacyjnej tego podmiotu prawnego, a Sygnalista uwaza, ze nie zachodzi ryzyko
dziatah odwetowych.

11) Dane kontaktowe Rzecznika Praw Obywatelskich

Kontakt do Rzecznika Praw Obywatelskich

Do Rzecznika Praw Obywatelskich moze sie zgtosi¢ kazdy, kto uwaza, ze panstwo
naruszyto jego prawa, ze jest nieréwno traktowany.

Informacyjna linia obywatelska: 800 676 676, e-mail biurorzecznika@brpo.gov.pl
Adres korespondencyjny: Biuro RPO, al. Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa

Metryczka



Odpowiedzialny za
tresc:

Maria Wojcinska

Wytworzyt:

Maria Wojcinska

Data wytworzenia:

12.09.2025

Opublikowat w BIP:

Aneta Witkowska

Data opublikowania:

12.09.2025 14:01

Ostatnio zaktualizowat:

Aneta Witkowska

Data ostatniej
aktualizacji:

12.09.2025 14:10

Liczba wyswietlen:

63




